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Zmluva o poskytovani elektronickej komunikatnej sluzby

Zvihodnené firemné hovory

uzatvorena medzi nastedovnymi zmiuvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.
Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava

1CO: 35697270

ICDPH: SK2020310578

zastpen4: Joy&Fun, s.r.o., obchodny zéstupca spolotnosti Orange Slovensko, a.s. na zéklade
plnomocenstva

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo Gt 2623005720/1100

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sa viozka Eislo 1142/B
(dalej len ,spoloénost Orange “Ya

obchodné meno: TECHNICKE SLUZBY Stara Tura
sidlo: Husitska cesta 248/6, 916 01 Stara Turd
1CO: 35602210

DIC/ICDPH:

zastipena: Ing. Jana Vrablova - konatel

bankové spojenie:

islo fidtw:

zapisana v Obchodnom registri Okresného sadu Trengin, oddiel Sro viozka gislo 10003/R
(d’alej len L Utastnik*)

Spolognost’ Orange a Utastnik (dalej spolotne aj ako zmluvné strany) sa dohodli podla § 269 ods. 2 Obchodngho zakonnika
v platnom zneni v spojeni s pristudnymi ustanoveniami zakona &. 610/2003 Z.z. 0 elektronickych komunikécidch v platnom znend
(dalej len ,Zakon™) na uzavreti tejto Zmluvy o poskytovani clektronickej komunikagnej sluzby Zvyhodnena firemné hovory
(dalej len . Zmluva®) za doleuvedenych podmienok.

1.

Cianok 1. Predmet Zmluvy

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Zmluvy, ktorym je zavizok spolognosti Orange poskytovat
Utastnikovi pre tie SIM karty registrované v technickych systémoch spolo¢nosti Orange na gslo Utastnika uvedené
v Prilohe &.1 Zmluvy (dalej len ,,CN%), prostrednictvom ktorych Uléastnik uZiva niektory zo ZFH Gtastnickych programov,
sluzbu Zvyhodnené firemné hovory (dalej len ,stuzba 7FH* alebo ,.Sluzba ZFH®) za ceny uvedené v prisluinych
ustanoveniach aktualneho Cenniku sluZieb (sttastou Cenniku sluZieb si aj véetky jeho prilohy a dodatky k nemu) a zdvizok
Utastnika uhradif spolognosti Orange veas a riadne cenu za vyuZivanie sluzby ZFH, ktori mu bude spolonost’ Orange
poskytovat’ a zotrvat’ po celts dobu platnosti a G¢innosti tejto Zmluvy ako ugastnik elektronickych komunikatnych sluzZieb
ainych sluZieb na zéklade tejto Zmluvy a uzavretych zmlav o pripojeni. Cennikom sluzieb podla predchadzajucej vety
(dalej tieZ ako ,Cennik®) sa rozumie cennik sluzieb, ktory je sitastou tej istej zmluvy o pripojeni, ktorej sadasfou su
Vieobeené podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikatnych sluZieb prostrednictvom verejnej telefonnej
siete spolodnosti Orange Slovensko, a.s. (dalej tieZ ako ,VP*). ZFH ttastnickymi programami sa rozumejl tie Gcastnicke
programy poskytované spolodnostou Orange, pre ktoré je v zmysle ustanoveni Cennika upravujucich cenové podmienky
sluzby ZFH stanovend osobitna cena volani na SIM Karty registrované v rmci toho istého CN. Poskytnutim sluzby sa
rozumie tieZ poskytnutie moZnosti wZivat sluzby v dohodnutom rozsahu (napr. predplatenych minut volani alebo dohodnutej

vysky kreditu v ramei jednotlivych Giastnickych programov), a to bez ohfadu na to, &i Utastnik tato moZnost skutone
vyuzije..

Sluzba ZFH bude poskytovand na CN Utastnika od najbliziieho zittovacieho obdobia nasledujaceho po zactovacom obdobi
v ktorom nadobudla platnost’ a G&innost’ tato Zmluva. Podrobny popis Sluzby ZFH, rozsah poskytovania Sluzby ZFH ako aj
jej funkcionality, ktoré bude poskytovat’ spolotnost’ Orange Utastnikovi na zéklade tejto Zmluvy a jednotlivych zmlay
o pripojeni s obsahom Prilohy & 1 tejto Zmluvy.

Pokial sa zmluvné sirany vyslovne nedohodn@ inak, v pripade aktivacie dalgich SIM kariet pre Ukastnika zo strany
spolotnosti Orange po nadobudnuti platnosti tejto Zmluvy, pokial na nich bude aktivovany niektory zo ZFH iCastnickych
programov a zaroveii buda registrované pod tym istym CN, ktoré je uvedené v Prilohe &. 1 Zmluvy, bude pre tieto SIM karty

Utastnika bez d'al¥icho poskytovana Shuzba ZFH pokial’ to bude technicky moZné a za predpokladu poskytnutia potrebnej
stdinnosti zo strany Utastnika.
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Clanok 2. Povinnosti Utastnika.

1. Ukastnik sa zaviizuje, Ze po&as doby platnosti tejto Zmluvy:

a/

zabezpeti, aby obrat vietkych sluZieb poskytovanych mu spolotnostou Orange prostrednictvom tych SIM_kariet, ktoré st
registrované na CN uvedené v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy, uréeny cenou takychto sluzieb bez DPH, dosiahol v kazdom
zittovacom obdobi potas doby platnosti tejto Zmluvy sumu minimélne 150 ,- EUR (slovom jedenstopitdesiat EUR).

b/ bude platif v€as cenu sluzieb poskytovanych mu v silade s ustanoveniami tejto Zmluvy a/alebo zmluvy 0 pripojent, stcastou

o/

ktorej je Cennik, tak, aby spolo¢nosti Orange nevzniklo v zmysle platnych pravaych predpisov resp. ‘VP pravo obmedzit
alebo prerudit’ poskytovanie elektronickych komunikatnych sluZieb prostrednictvom SIM kariet registrovanych pod CN
uvedenym v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy;

nebude vyuivat SIM karty na sprostredkovanie poskytovania elektronickych komunikaZnych stuZieb spolotnosti Orange
tretim osobam.

Clanok 3. Cena a platobné podmienky.

Ceny za aktivaciu Sluzby ZFH ajej vyuZivanie ako aj cena elektronickych komunikanych sluZieb poskytovanych
v svislosti s poskytovanim Sluzby ZFH (dalej len ,,Cena®) Ukastnikovi  spolotnostou Orange bola uréend dohodou

zmluvnych stran podia zakona &. 18/1996 o cenéch v platnom zneni a je uvedena v Cenniku sluzieb ako Cena A alebo Cena
B.

Cenu dohodnuti podPa bodu 1 tohto tlanku je Utastnik povinny uhradit na zaklade faktary vystavenej spolotnostou Orange
v zmysle VP. Za oneskorent ghradu ceny Sluzby ZFH, ktord bol Utastnik povinny uhradit na zéklade faktiry spolotnosti
Orange za prisludné ziitovacie obdobie je Utastnik povinny uhradit spolo&nosti Orange troky z omegkania vo vyske podla
platnych VP. Cena je uhradend véas a riadne, ak bude v plnej vySke pripisand na et spolognosti Orange najneskor
v posledny defi lehoty splatnosti tej ktorej faktary.

. Uplatifovanie Ceny A alebo Ceny B voti Utastnikovi zavisi od aktugineho poctu aktivaych SIM kariet v u#vani Uastnika,

ktoré st registrované pod tym istym CN, ktoré je uvedené v Prilohe €. 1 Zmluvy, (pre aktivalny poplatok je rozhodny pocet
SIM kariet v ¢ase nadobudnutia platnosti tejto Zmluvy), pritom plati, Ze do poctu 4 kusov (vratane) SIM kariet v uzivani
Ukastnika, pre ktoré je poskytovand Sluzba ZFH na zaklade tejto Zmluvy sa voti Utastnikovi uplatiiuje Cena A a od pottu 5

kusov {a viac) SIM kariet v urivani Utastnika, pre ktoré je poskytovana Sluzba ZFH na zéklade tejto Zmluvy sa voli
Utastnikovi uplatiiuje Cena B.

_ K zmene v uplatitovani Ceny A a Ceny B voii Utastnikovi dojde vzdy od prvého dita zaStovacieho obdobia, ktoré nasleduje

po zadtovacom obdobi, v ktorom doglo ku aktivécii alebo deaktivécii SIM karty alebo SIM kariet v wrivani Utastnika, pokial
je s touto aktivaciou alebo deaktivécion spojend v zmysle bodu 3 & . 3 tejto Zmiuvy zmena v uplatitovani Ceny A alebo
Ceny B, pritom pokial v tomto ZG&tovacom obdobi doslo k viacerym aktivaciam alebo deaktivaciam, s ktorymi by mala byt
v zmysle bodu 3 &l . 3 tejto Zmluvy spojend zmena Vv uplatitovani Ceny A alebo Ceny B, za rozhodnd sa berie poslednd
z pich v tomto za&tovacom obdobi. Finalny stav po¢tu SIM kariet v danom zi¢tovacom obdobi sa uréuje podla aktulneho
pottu SIM kariet v wrivani Utastnika 2 dni pred koncom prisluiného z6tovacieho obdobia. V pripade, Ze k zmenam poctu
SIM kariet dojde aj v poslednych dvoch ditoch pred koncom pristuiného sadtovacieho obdobia, spolotnost Orange je
opravnena vykonat' zmenu v uplatitovani Ceny Aa Ceny B bud v termine podla ustanoveni prvej vety tohto bodu alebo
neskor najneskor viak k prvému ditu zictovacieho obdobia nasledujiiceho po tom zittovacom obdobi, ktoré nasleduje po
zittovacom obdobi (Z+2), potas ktorého dotlo k aktivacii alebo deaktivacii SIM karty, ktoré spbsobi zmenu v uplatitovani
Ceny A aCeny B voti Uéastnikovi. Pri zmenéch v uplatiiovani Ceny A a Ceny B v zmysle tohto bodu nie je Gtastnikovi
opitovne G&tovany aktivatny poplatok podra Cennika sluZieb.

Ceny uvedena v Cenniku sluzieb platia v silnej, slabej prevadzke acez vikendy ato mimo voPnych mindt v rdmei
konkrétneho Gtastnickeho programu.

Clanok 4. Osobitné dojednania

Spolotnost Orange je opravnena podas doby platnosti tejto Zmluvy upravit Cenu, ato spOsobom aza podmienok
stanovenych v pristudnych ustanoveniach VP pre zmenu ceny poskytovanych sluZieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je v okamihu, v ktory nadobudla platnost’ této Zmluva, medzi Utastnikom
a spolotnostou Orange platnd Zmluva o poskytovani elektronickych komunikagnych sluzieb v ramci dotasnej ponuky
spolotnosti Orange Slovensko, a.s. ,Nové Biznis pausaly” (d'alej len JZmluva o Novych Biznis pausaloch®), zanikne
platnost Zmluvy o Novych Biznis paudéloch ku diu, v ktory nadobudla platnost tato Zmluva, Ak v pripade podla
predchadzajicej vety Utastnik nepo¥iada do zéniku Zmtuvy o Novych Biznis pausaloch o aktivéiciu konkrétneho
Gdastnickeho programu na niektor( SIM kartu, na ktorej bol pred ukontenim platnosti Zmluvy o Novych Biznis pauséloch
aktivovany niektorych z udastnickych programov poskytovanych na zaklade Zmluvy o Novych Biznis pauséaloch, spolotnost
Orange je opravnend aktivovat mu na nej iiou zvoleny GCastnicky program.

SME 1.2. 2



" 3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak je v okamihu, v ktory nadobudia platnost’ tato Zmluva, medzi Uastnikom
a spolotnostou Orange platnd nicktoré z nasledujicich zmlav:

a) Zmluva o poskytovani elektronickej komunikatnej sluzby Zvyhodnen4 Biznis Skupina od 1. sekundy
b) Zmluva o poskytovani elektronickej komunikagnej sluzby Zvyhodnené firemné hovory

¢) Zmluva o poskytovani elekironickej komunikaénej sluzby Zvyhodnené firemné hovory plus

d) Zmluva o poskytovani elektronickej komunikagnej stuzby Zvyhodnené Biznis Skupina

¢) Zmluva o poskytovant clektronickej komunikagnej sluzby RozSirend Zvyhodnend Biznis Skupina
zanikne platnost’ predmetnej zmluvy ku dity, v ktory nadobudla platnost’ a itinnost’ tato Zmluva.

4. Zmiuvné strany sa v silades § 17a nasl. a § 271 Obchodného zékonnika zavizujl zachovévat mitanlivost o skutognostiach,
ktoré s obsahom tejto Zmluvy alebo o ktorych sa dozvedeli v savislosti s jej uzavieranim a/alebo uplatiiovanim. Zmluvné
strany sa zavizujd nespristupnit’ text Zmluvy ako ani jednotlivé Gdaje tvoriace obsah Zmluvy ako ani in¢ skutonosti
tykajoce sa druhej zmluvnej strany, o ktorych sa dozvedeli v sGvislosti s jej uzavieranim a/alebo vykonavanim prav
a povinnosti podfa Zmluvy, (dalej spologne tieZ ako , Predmet ml¢anlivosti) ¥iadnej tretej osobe (za spristupnenie tretej
osobe sa nepovaZuje spristupnenie skutognosti tvoriacich Predmet mli&anlivosti samestnancovi zmluvnej strany v sivislosti
s plnenim povinnosii alebo vykonavanim prav podla tejto Zmluvy), pokial nie je niZsie v tomto bode uvedené inak. Zmluvné
strany sG povinné zabezpetit, aby povinnost zachovavat miganslivost v zmysle predchadzajicich ustanoveni tohto bodu
dodr¥iavali aj ich zamestnanci, a to aj po skon&eni pracovného pomeru so zmluvnou stranou. Povinnostou midanlivosti je v
rovnakom rozsahu povinné ktorakol'vek zmluvna strana zaviazaf aj svojho zmluvného partnera, podielajiceho sa na
pineniach podla tejto Zmluvy. Zmiuvné strany sa dohodli, e skutolnosti, na ktoré sa vztahuje povinnost zachovania
micanlivosti podPa ustanoveni tohto bodu, mo¥no zverejnit’ alebo inak spristupnit’ tretej osobe iba na zéklade pisomného
sthlasu druhej zmluvnej strany alebo v pripade, ak povinnost zverejnit alebo inak spristupnit’ tretej osobe Predmet
micanlivosti alebo jeho tast’ stanovuje vieobecne zaviizny pravny predpis platny v Slovenskej republike, ato v pripade ak
k spristupneniu Predmetu miganlivosti doslo vrozsahu a spdsobom, ktor§ neprekraluje rozsah a spbsob spristupnenia
vyzadovany podfa tohto vieobecne zavizného pravneho predpisu. Za poruienic povinnosti zachovavat mianlivost
o Predmete mitanlivosti sa nepovaZuje zverejnenic alebo iné spristupnenie Predmetu micanlivosti tretej osobe v pripade, ak
je takého spristupnenie Predmetu mitanlivosti podmienkou pre nadobudnutie platnosti alebo {itinnosti Zmluvy alebo jej Lasti
alebo iného zmluvného dokumentu stvisiaceho so Zmluvou alebo pravami a povinnostami v nej dohodnutymi, avsak len
v pripade, Ze takéto spristupnenie Predmetu mikanlivosti alebo jeho Casti svojim rozsahom alebo spdsobom vykonania
nepresahuje rozsah alebo sposob vyZadovany v tejto stvislosti platnymi pravaymi predpismi alebo dohodou Zmluvnych
stran. Za porudenie povinnosti zachovavat midanlivost o Predmete ml¢anlivosti sa nepovaZuje zverejnenic alebo iné
spristupnenie Predmetu micanlivosti tretej osobe v pripade, Ze sa jedna o také tdaje alebo iné skutotnosti tvoriace sicast
Predmetu mitanlivosti, ktoré si verejnc znime alebo dostupné z inych vieobecne dostupnych zdrojov. Za porudenie
povinnosti zachovévat mizanlivost o Predmete miZanlivosti sa nepovaZuje spristupnenie Predmetu micanlivosti tretej osobe
v pripade alebo ak zmluvna strana, ktora takéto tidaje alebo iné skuto&nosti spristupnila tretej osobe, vie preukéazaf, Ze
predmetné Gdaje alebo iné skutotnosti ziskala v stlade s platnymi pravnymi predpismi inak ako v savislosti s uzavieranim
resp. uplatfiovanim Zmluvy. Za porufenie povinnosti zachovavat midanlivost o Predmete miganlivosti sa nepovaZuje
spristupnenie Predmetu ml¢anlivosti v nevyhnutnom rozsahu tretej osobe, prostrednictvom ktorej zmluvna strana plni svoje

povinnosti podla Zmluvy alebo uplatituje svoje prava podla nej alebo ktora sa inym spdsobom s vedomim tejto zmluvnej

strany podiela na pineni povinnosti alebo uplatneni prav podfa Zmluvy.

Clanok 5. Pravny reZim

1. Na pravne vztahy sivisiace s poskytovanim Sluzby ZFH podra tejto Zmluvy, v rozsahu a za podmienok v nej uvedenych, sa
budi primerane aplikovat ustanovenia zmlav o pripojeni, ktoré st platné ku ditu platnosti a G&innosti tejto Zmluvy alebo
ktoté uzavra spolotnost’ Orange a Ukastnik po tomto dni, a to vratane ustanoveni VP, ktoré st ich neoddelitelnou stitastou.

2. Pravae vzfahy medzi spolotnostou Orange a Utastnikom, ktoré vznikni na zéklade tejto Zmluvy a ktoré nie s v nej

vyslovne upravené, sa budd riadit prislu¥nymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika resp. pristusnymi ustanoveniami
Zskona.

3. Zanikom tejto Zmluvy nezanikd platnost jednotlivych zmlav o pripojeni uzatvorenych medzi spolognostou Orange
a Utastnikom.

> 4 ra *
Clanok 6. Zavereéné ustanovenia

1. Tato Zmluva sa uzatvéra na dobu urciti 24 mesiacov od nadobudnutia jej platnosti a G&innosti. Zmluva nadobudne platnost
a Gitinnost ditom jej podpisu opravnenymi zéstupcami obidvoch zmluvnych stran.

2. Ak Ziadna zo stran tejto Zmluvy neoznami druhgj strane najneskor v lehote 30 dni pred koncom jej Gtinnosti, Ze nemd
zéujem na prediZeni platnosti a innosti tejto Zmluvy, platnost a itinnost’ Zmluvy sa automaticky predizi vzdy o dva roky.
Na platnost’ takéhoto oznAmenia sa vyZaduje, aby bolo vyhotovené v pisomnej forme avias a riadne dorudené druhej
zmluvnej strane. Vy$sic uvedenym spOsobom st strany Zmluvy opravnensé prediZovat platnost Zmluvy aj v dobe, na ktord

¥

u¥ bola tato jej platnost’ predlZend, a to na neobmedzeny &as jej platnosti.
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10.

11.

12.

13.

V Trenéine & ~°

Tato Zmluvu nie je opravnena skontit’ pred uplynutim doby, na ktort sa dohodla jej platnost’ podta bodu 1 alebo na ktor( sa
jej platnost’ predlZila podfa bodu 2 tohto &lanku jednostranne Ziadna z jej sirdn s vynimkou odstipenia od nej z dovodov
podstatného porusenia ich zmluvnych povinnosti podfa Zakona, inych pravnych predpisov alebo podla tejto Zmluvy.
V pripade odstiipenia od tejto Zmluvy nezanikd nérok oprivnenej zmluvnej strany na zmluvné pokuty dohodnuté touto
Zmluvou androk na nahradu 3kody. Za porudenie zdvizku podla ustanoveni prvej vety tohto bodu sa povajuje tieZ
vykonanie ukonu, ktorého Gidelom je ukondenie platnosti Zmluvy v rozpore s ustanovenim prvej vety tohto bodu, ato bez
ohPadu na to, & vzhPadom na platny pravny stav skutotne dbjde k ukondeniu platnosti Zmluvy alebo predmetny tkon
2 akéhokoPvek dévodu nebude mat’ za pravny nasledok ukongenie platnosti Zmluvy.

V pripade, ak Ukastnik porusi svoju povinnost uvedena v dlanku 2 bod 1 pism. a/ alebo ¢/ tejto Zmluvy je povinny zaplatit’
spolotnosti Orange za kaZdé jednotlivé porulenie zmluvnej povinnosti zmluvnd pokutu vo vyske 1660,- EUR (slovom
jedentisicéest’sto§est’desiat EUR).

V pripade, ak Ukastnik porudf svoju povinnost uvedend v lanku 6 bod 3 tejto Zmiuvy alebo svoju povinnost uvedent v
dlanku 2 bod 1 pism. b/ tejto Zmluvy je povinny zaplatit’ spolotnosti Orange zmluvna pokutu vo vyske rovnajicej sa saftu
sumy 1660,- EUR (slovom jedentisic§es€sto§est’desiat EUR) a Ghrnnej zlavy, ktord mu poskytla spolognost Orange na
sluzby poskytované podla tejto Zmluvy a sivisiacich zmlév o pripojeni. Stcastou thrnnej zPavy podfa tejto Zmluvy
rozumie tie? rozdiel medzi cenou za volania zo SIM kariet, na ktorych s aktivované ZFH programy, Vv pripade, ak by
nebola v platnosti tato Zmluva, (. Standardné ceny za volania v ramei jednotlivych ZFH programov) a ich cenou, ako bola
tato vyhttovana v dosledku platnosti a Ginnosti tejto Zmluvy.

Zaplatenim akejkol'vek zmluvnej pokuty podla tejto Zmluvy nezanika pravo poskodengj zmluvnej strany na nahradu $kody v
pinom rozsahu, ktord jej vznikla poruSenim povinnosti, na ktord je viazana tato zmluvné pokuta.

Ak sa nicktoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava platnost ostatnych ustanoveni
Zmluvy nedotknutd, V pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbytotného odkladu
dohodni na nahradeni takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky el
daného ustanovenia ako aj samotnej Zmluvy.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajice z tejto Zmluvy sa budd riedit v prvom rade vzajomnymi
rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyrie§it ani po takychto rokovaniach a to najneskor do 30 kalendéarnych dni
odo diia ich zahéjenia, budl sa spory medzi zmluvnymi stranami rie3it’ sadnou cestou, prigom pre tento a&el plati, Ze bude
vidy prislusny sid podla sidla spolo&nosti Orange.

Zmeny a doplnenia tejio Zmluvy sa md7u vykonat iba na zéklade dohody obidvoch zmluvnych stran a to v pisomnej forme.

Tato Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch govnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zéhstupcami
obidvoch zmluvnych stran jeden dostane Utastnik a jeden spolo¢nost Orange.

Prilohy & 1 a&. 2 tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitelni stlast. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tela tejto
Zmluvy a texiom jej priloh majt prednost ustanovenia tela tejto Zmluvy. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto
Zmluvy a textom VP maji prednost ustanovenia tejto Zmluvy vratane jej priloh, ak je to aplikovatelne.

Zmluyné sirany prehlasujt, Ze tito Zmluva vyjadruje ich vaZnu a slobodnt voly, ¢ zmluvné prejavy st dostato¢ne urdité a
zrozumitelné a ¥e Zmluva nebola uzatvoreny v tiesni pripadne za népadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s
celym obsahom Zmluvy ju opravneny zéstupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuj.

Tato Zmluva tvori neoddelitelni sigast zmluvy/zmlv o pripojeni uzatvorenych medzi spolotnostou Orange a Ukastnikom
s tym, Ze bez platného uzatvorenia zmluvy/zmlav o pripojent je neplatna.
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Priloha ¢.1

Zmluvy o poskytovani elektronickej komunikatnej stuzby Zvyhodnena firemné hovory

Funkcionality ZFH:

Zvyhodnené firemné hovory je elektronicka komunikadni sluzba, ktors umoin{ na bdze zvyhodnenych Eisiel lacnejsie
telefonovat’ navzajom medzi jednotlivymi tel. &islami v ramci jedného zakaznickeho Cisla (CN) mimo volnych minit v ramei
konkrétneho G¥astnickeho programu. Lacnejsie telefonovanie sa netyka volani uskutonenych zo SIM Kkariet, ktoré nemaji
aktivovany niektory zo ZFH programov. Osobitné ceny sa vzfahujl len na tie volania zo SIM kariet registrovanych v ramei CN
uvedeného niZéie v tejto prilohe, na ktorych je aktivovany niektory zo ZFH programov, ktoré volania smerujt na ktortkotvek
SIM kartu registrovanil v ramei toho istého CN, ato bez ohl'adu na to, & je na takejto SIM karte, na ktor( smeruje volanie,
aktivovany ZFH program.

Zvyhodnené &islo zo Zvyhodnenych firemnych hovoroch bude mat’ prioritu voti klasickym zvyhodnenym islam, to znamend, 7e
ak mal tastnik aktivované zvyhodnené gislo z jeho vlastného Géastnickeho gisla ( CN) tak toto Cislo bude zruSené a zaroveil
zaradené do zoznamu zvyhodnenych &isel ZFH. Ak mal afastnik aktivované zvyhodnené &islo z iného Gtastnickeho isla (CN)
ako je jeho vlastné, foto &islo zostava v zozname zvyhodnenych ¢&isel.

Proces aktualizicie zoznamu zvyhodnenych &isel bude prebiehat’ maximalne kazdé 4 hodiny, takZe kaZdé novo aktivované tel.
slo bude véas zaradené do tohto zoznamu.

Ak bude mat Gtastnik aktivnu sluzbu Zvyhodnené firemné hovory, nebude si moct aktivovat’ ako zvyhodnené ¢islo niektoré zo
svojich tel. &isel, nakotko toto sa uZ automaticky nachidza v zozname zvyhodnenych Eisel ZFH.

Pokial’ je SIM karta pridelend éastnikovi zaradend do ZFH podla tejto zmluvy, nie je Ggastnik opravneny mat’ zvolené ako
Vybrané &islo Ziadne z Zisel SIM kariet zaradenych do tej istej ZFH.

Pokial je SIM karta pridelend G¥astnikovi zaradena do ZFH podla tejto zmluvy, nie je Ggastnik opravneny mat’ zvolené ako
Vyhodné gislo Ziadne z &isiel SIM kariet zaradenych do tej istej ZFH. Utastnik ma mo’nost si ho nahradit’ novym za cenu 3,98
EUR s DPH (3,32 EUR bez DPH).

Cislo atastnika / CN 0004791471
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Priloha &.2

Zmluvy o poskytovani elektronickej komunikaé¢nej sluzby Zvyhodnené firemné hovory

1. spoloZnost Orange Slovensko, a. s., so sidlom Prievozska 6/A, 821 09 Bratislava, 1CO 35697270, ICDPH SK2020310578 , zapisand v

Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiel Sa, viozka &fslo 1142/B, zastipena Joy&Fun, s.1.0., obchodny zéstupca spolognosti
Orange Slovensko, a.s., na zaklade plnej moci (dalej len “spolotnost’ Orage Slovensko®)

a

2. spolotnostou TECHNICKE SLUZBY Stara Turé so sidlom Husitsk4 cesta 248/6, 916 01 Stara Tura, 1035602210, DICACDPH ,
zapisana v Obchodnom registri Tren&in oddiel Sro, viozka tislo 10003/R, zastipena Ing. Jana Vrablova, jej konatel (dalej len
“Utastnik™)

ako strany Zmluvy o poskytovani elektronickej komunikadnej sluzby Zvyhodnené firemné hovory, ktor4 nadobudla platnost’ a Gginnost’ diia
(dralej len ,zmluva®), sa dohodli na tomto rozsahu a vySke zliav z ceny sluzieb, ktoré bude spolognost Orange Slovensko poskytovat
Utastnikovi po dobu platnosti zmluvy:

T oo ol G Bl e
Zvyhodnené firemné hovory aktivatny poplatok 99% podpisom zmluvy | obdobie platnosti zmluvy
VolIné firemné hovory aktiva&ny poplatok 99% podpisom zmluvy | obdobie platnosti zmluvy
Sthrnnd faktira mesadény poplatok 99% podpisom zmluvy | obdobie platnosti zmluvy
Sprava firemnej komunikécie aktivadny poplatok 99% podpisom zmluvy | obdobie platnosti zmluvy
Spréava firemnej komunikacie mesaény poplatok 99% podpisom zmluvy | obdobie platnosti zmluvy

1. Tato prilohag. 2 k zmluve nadobudla platost’ a GZinnost ditom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.
2. Tato prilohaje vyhotovena vo dvoch ovnopisoch, po jednom pre kaZda zmluvni stranu.
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Predajca : Sipo§ Roland
(ID kéd) :1D378DSP0O1
Dodatok & 1 o aktivécii sluzby VoPné firemné hovory k Zmluve o pripojeni a k Zmluve o poskytovani elektronickej komunikatnej
sluzby Zvyhodnené firemné hovory

uzatvoreny medzi nasledovnymi zniuvnymi stranami

Orange Slovensko, a.s.

Prievozské 6/A, 821 (09 Bratislava,

1CO: 35697270

ICDPH:  SK2020310578

zastapena: Joy&Fun, s.r.0., obchodny zéstupca spolonosti Orange Slovensko, a s., na zéklade plnej moci
bankové spojenie: Tatrabanka, a.s.

&islo udtu: 2623005720/1100

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava I, oddiet Sa vioka 8islo 1142/B
(d’alej ten , spolonost Orange ) a

obchodné meno/meno a priezvisko: TECHNICKE SLUZBY Staré Tur4
miesto podnikania Husitska cesta 248/6, 916 01 Stard Tura
1CO: 35602210

ICDPH:

zastipeny: Ing. Jana Vrablova— konatel’

bankové spojenie:
¢islo Gitu:

zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Trendin, Oddiel: Sro, Vlozka &islo 10003/R

(dalej len ,, Ukastik™)

Spolotnost’ Orange a Uiastnik (d'alej spolotne aj ako ,zmluvné strany*) sa dohodli podla § 269 ods. 2 Obchodného zékonnika v platnom zneni

v spojeni s prislunymi ustanoveniami zakona ¢. 610/2003 2. z. o elektronickych komunikéciach v platnom zneni (d’alej len ,,Zakon") na uzavreti
tohto Dodatku & 1 o aktivacii sluzby Volné firemné hovory k Zmluve o pripojeni a k Zmluve o poskytovani elektronickej komunikatnej sluzby

Zvyhodnené firemné hovory (dalej len ,,Dodatok”; Zmluva o poskytovani elektronickej komunika¢nej sluzby Zvyhodnené firemné hovory, ku
ktorej je uzavrety tento Dodatok sa d'alej oznatuje tiez ako ,Zmluva o ZFH"; sluzba poskytovana na zéklade Zmluvy o ZFH sa d’alej oznatuje

ako ,Slu¥ha ZFH“; Zmluva o pripojenf ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok sa dalej oznatuje ako ,.Zmluva o pripojeni®; slu¥ba Volné firemné

hovory sa oznatuje d'alej len ako ,,Stuzba“) za doleuvedenych podnienok.

Clanok 1. Uvodné ustanovenia

Zmluvou o pripojeni, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, sa rozumie zmluva o pripojeni uzavretd medzi spolodnostou Orange a
Utastnikom, ktora je platna a GSinna. V pripade, Ze Ugastnik so spolotnostou Orange uzavrel viac zmliv o pripojeni oznadenych roznymi
&islami a tieto st platné a uginné, pokladaji sa vietky tieto plamé a G&inné zmluvy o pripojeni v silade s ustanovenim &l 2 bodu 2.2
Vieobecnych podmienok poskytovania vereinych elektronickych komunikatnych sluZieb prostrednictvom verejngj telefonnej siete
spolotnosti Orange Slovensko, as. (dalej tiez ,,.VP“) za jednu zmluvu o pripojeni, ktorti v tomto Dodatku zmluvné strany oznaluji ako
Zmluva o pripojeni.

Pokial ma Uastnik uzavretych so spolotnostou Orange viac zmltv, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby Zvyhodnené firemné
hovory Uastnikovi, pri¢om na zaklade kaZdej z nich sa poskytuje uvedena sluzba pre SIM karty registrované v technickych systémoch
spolotnosti Orange na Ukastnika pod inym &islom G&astnika (CN), je Zmluvou o ZFH ta z uvedenych zmldv, v ktorej je uvedené
nasledovné CN Utastnika 0004791471

Cldnok 2. Predmet Dodatku a Sluzby

Podpisom tohto Dodatku sa Utastnik zavézuje platit polas platnosti Dodatku za Sluzbu cenu v zmysle niZie uvedenych ustanoveni
Dodatku, ako aj dodrziavat d'al¥ie povinnosti spojené s aktivaciou a uZivanim Sluzby najmi dodrziavat ustanovenia Zésad spravieho
vyuZivania StuZby (Fair use policy).

Spolotnost Orange sa podpisom tohto Dodatku zavizuje v pripade, Ze budi splnené vietky podmienky a Uastnik si spini vietky svoje
povinnosti podl'a tohto Dodatku, ako aj ostatnych Casti Zmluvy o pripojeni a Zmluvy o ZFH, poskytovat’ Uastnikovi Sluzbu. Obsahom
Sluzby je osobitné stanovenie ceny volani definovanych nizsie v tomto bode. Spolognost’ Orange bude v ramci SluZby poskytovat’ mimo
volnych mingt (ak nie je d'alej uvedené inak) vramci konkrétneho paudlu, na kioré ma Utastnik narok, volania zo SIM kariet
registrovanych v technickych systémoch spolo¢nosti Orange na Utastnika pod tym &islom t8astnika (dalej tieZ ,,CN), ktoré je uvedené v
Zmluve o ZFH, na ktorych je aktivovany niektory z ii€astnickych programov, ktoré st vymedzené v platnom Cenniku sluzieb (ktory je
stidastou Zmluvy o pripojeni, pritom dalej sa oznafuje ako ,.Cennik®; sadastou Cenniku st aj vietky prilohy a dodatky k nemu) ako
Gikastnicke programy, pri ktorych je v ramci sluzb y Z FH stanovend osobitné cena hovorncho, (dalej tiez ,Zvyhodnené SIM karty*
nidastnicke programy, pri ktorych je v ramci sluzby ZFH stanovend osobitna cena hovorného, d'alej tieZ ako »ZFH programy” ) na SIM karty
spolognosti Orange registrované v technickych systémoch spolognosti Orange na Ukastnika pod tym CN, ktoré je uvedené v Zmluve o ZFH,
za cenu Sluzby (tymito nie je dotkmita povinnost’ Ucastnika platit mesatny poplatok za prisluiny d&astnicky program a cenu ostatnych volani
z0 Zvyhodnenych SIM kariet) — tj. za predmetné hovory nebude platit’ osobitné hovorné popri mesatnom a aktivatnom poplatku za Sluzbu.
Ak je volanie uskutotiiované zo SIM karty registrovanej v rimci CN uvedeného v Zmluve o ZFH, na ktorej je aktivovany niektory z
tlastnickych programov kategorie Volania svojim, sluZba Spitkové mindty alebo sluba XXL hovory, a ktoré smeruje na SIM kartu
registrovani pod tym CN, ktoré je uvedené v Zmluve o ZFH v Case, v ktorom je moZné ferpat’ predplatent mindty v rémei v tejto vete
uvedenych ttastnickych programov alebo stuZieb, derpaji sa prednostne predplatené mindty v ramci tychto udastnickych programov alebo



sluzieb, a aZ po ich vyerpani dochadza k uplatiiovaniu ustanoveni predchadzajlicej vety, pokial’ nie je v Cenniku uvedené inak. Pokial ma
Utastnik pridelenych viac CN a niektoré z CN nie je uvedené v Zmluve o ZFH (dalej tieZ ,,nezaradené CN*), Sluzba sa nevzfahuje na
volaniana SIM kaity registrované na nezaradené CN.

3.V pripade aktivicie d’al¥ich SIM kariet pre Utastnika zo strany spolodnosti Orange po nadobudnuti platnosti a t¢innosti tohto Dodatku,
pokial’ na nich bude aktivovany niektory zo ZFH uitastnickych programov a zaroveli budd registrované pod tym istym CN, ktoré je uvedené
v &lanku 1 bode 2 Dodatku, bude pre tieto SIM karty Ué’astnika bez daliieho poskytované Sluzba, pokial to bude technicky moZné aza
predpokladu poskytnutia potrebnej stidinnosti zo strany Ugastnika a za predpokladu, Ze bude pre tieto SIM karty Utastnika na zéklade
Zmluvy o ZFH poskytovana sluzba ZFH (&l. 1 bod 3 Zmluvy o ZFH).

4. Spolo&nost Orange je povinna poskytovat’ Sluzbu po dobu platnosti tohto Dodatku po¢nic ditom uvedenym v nasledujiicej vete, aviak jej
povinnost’ poskytovat’ StuZbu zanikne v pripade, Ze nebude splnen4 ricktora z podmienok alebo povinnogi Utastnika uvedenych v Dodatku,
Zmluve o pripojeni alebo Zmluve o ZFH. Spolotnost Orange zalne s poskytovanim SluZby prvym ditom zittovacicho obdobia
nasledujiiceho po zg&tovacom obdobi, podas ktorého nadobudne platnost’ a uginnost tento Dodatok (ZO+1), resp. pre SIM karty podfa bodu
3 tohto &lénku prvym ditom zaStovacieho obdobia nasledujiceho po zudtovacom obdobi, potas ktor¢ho doslo k aktivacii d'al¥ich SIM kariet
(ZO+1). Pokial' v8ak Dodatok nadobudne plamost’ a GEinnost neskdr ako tri pracovné dni pred koncom zi¢tovacicho obdobia prideleného

Utastnikovi, zatne spolo&nost’ Orange poskytovat’ SluZbu najneskor od prvého difa zattovacieho obdobia nasledujiiceho po zuftovacom

obdobi, ktoré nasleduje po tom zittovacom obdobi, potas kiorého nadobudol tento Dodatok platost a uinnost (ZO +2), resp. pokial SIM

karty podla bodu 3 tohto &lanku boli aktivované neskor ako tri pracovné dni pred koncom zidtovacieho obdobia prideleného Utastnikovi,
zatne spolotnost Orange poskytovat’ Sluzbu najneskor od prvého dita zidtovacieho obdobia nasiedujuceho po za&tovacom obdobi, ktoré

nasleduje po tom zi&tovacom obdobi, po&as ktorého boli SIM karty aktivované (ZO + 2).

Clanok 3. Podmienky poskytovania Sluzby
Spolog&nost’ Orange nie je povinna poskytovat Ukastnikovi Sluzbu v pripade, Ze niektora z nasledujiicich podmienok nie je splnena:
a/ Zmluva o ZFH je platnd a G¢inna
b/ Zmluva o ptipojeni je platna a 6inn4;

¢/ Ukastnik neporusil Ziadnu zo svojich povinnosti uvedenych v &lanku 2 a poslednej vete €lanku 4 bodu 3 (pokial’ je v tomto bode stanovend
nejaka povinnost' utastnika) Zmluvy o ZFH alebo svojich povinnosti podta Zmluvy o pripojeni, pri nesplneni ktorych vznikne spoloZnosti
Orange pravo na preruienie alebo obmedzenie poskytovaniasluZieb alebo odstipenie od zmluvy;

d/ na Ulastnika si registrované minimaine 3 SIM karty spolonosti Orange, ktoré su aktivne (aktivna SIM karta je SIM karta prostrednictvom
ktorej nebolo obmedzené alebo prerusené poskytovanie elektronickych komunikagnych sluzieb a Utastnik prostrednictvom predmetnej SIM
karty uZiva spolotnostou Orange poskytované ekktronické komunikagné stuzby)

e/ Utastnikovi nie je na zdklade Zmluvy o ZFH poskytovana zl'ava z cien elektronickych komunikatnych sluZieb vo vyske ceny volani
uskutotnenych po prevolani predplatenych miniit zo Zvyhodnenych SIM kariet na SIM karty registrované na Utastnika.

Clénok 4. Cena a platobné podmienky.

1. Ceny za aktivaciu Sluzby ajej vyuZivanie (dalej len ,Cena®) Ugastnikovi spolotnostou Orange bola urena dohodou zmluvnych stran
podFa zakona & 18/1996 o cendch v platnom zneni a je uvedend v prisludnych ustanoveniach Cenniku upravujicich podmienky Sluzby ako
cena A alebo cenaB.

2. Cenu dohodnuti podla bodu 1 tohto &lanku je Ukastnik povinny uhradit’ na zaklade faktary vystavenej spolo&nostou Orange v zmysle
Vieobecnych podmienok spolognosti Orange Slovensko a.s. na poskytovanie verejnej telefonnej sluzby, ato v lehotach a spdsobmi, ako tieto
vyplyvajii najmy z ustanoveni Zmluvy o pripojeni vritane ustanovenf VP a Cennika. Za oneskorend thradu ceny Sluzby ZFH alebo ceny
Sluzby podla tohto Dodatku, ktort bol Utastnik povinny uhradif na zaklade faktiry spolotnosti Orange za pristuiné zattovacie obdobie je
Ukastnik povinny uhradit’ spolo¢nosti Orange troky z omeskania vo vy$ke podla plamych VP. Cena je uhraden4 v&as a riadne, ak bude
v plnej vyske pripisana na 0&et spolotnosti Orange najneskodr v posledny deit lehoty splatnodi tej ktorej faktary.

Uplatiiovanie Ceny A alebo Ceny B voli Utastnikovi zavisi od aktualneho podtu aktivnych SIM kariet v uZivani Ugastnika, pre ktoré je
poskytovana Sluzba ZFH (pre urenie vy$ky aktivatného poplatku je rozhodny pocet SIM Karietv ase nadobudnutia platnosti tohto Dodatku),
pri¢om plati, Ze do pottu 4 kusov (vratane) SIM Kariet v uZivani Ukastnika, pre ktoré je poskytovanéa SluZba ZFH, sa voti Utastnikovi uplatituje
Cena A a od pottu 5 kusov (5 a viac) SIM kariet v uZivani Ukastnika, pre ktoré je poskytovana SluzbaZFH sa voti Ukastnikovi uplatiiuje Cena
B. Do po&tu SIM kariet na Giéely tohto bodu sa zapoditavajii len aktivne SIM karty a SIM Karty so statusom suspend”. Pre urenie mesalného
poplatku je rozhodujici pocet SIM kariet k postednému diiu pristusného zittovacieho obdobia.

3.

4. K zmene v uplatiovani Ceny A a Ceny B voti Utastnikovi déjde vidy od prvého diia zittovacieho obdobia, ktoré nasleduje po zctovacom
obdobi v ktorom dodlo k aktivacii alebo deaktivacii SIM karty alebo SIM kariet v uZivani Udastnika, pokial’ je s touto aktiviciou alebo
deaktivaciou spojena v silade s bodom 3 tohto &lanku zmena v uplatitovani Ceny A alebo Ceny B, priom pokial' v danom zitovacom
obdobi doslo k viacerym aktivaci4m alebo deaktiviciam, s ktorymi by mala byt v silade s bodom 3 tohto tlanku spojend zmena v
uplatiiovani Ceny A alebo Ceny B, za rozhodnt sa berie posledna z nich v tomto zattovacom obdobi. Finalny stav pottu SIM kariet v danom
fakturatnom obdobi sa uréuje podrl'a aktuaineho pottu SIM kariet v uZivani Ucastnika 1 deft pred koncom prisluiného zidtovacicho obdobia.
Pri zmenach v uplatiiovani Ceny A a Ceny B v sulade s tymto bodom nie je Usastnikovi opiitovne Gétovany aktivatny poplatok.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze spolotnost Orange je oprdvnens jednostranne zmenit vyiku Ceny, ato spdsobom aza podmienok
stanovenych v prislunych ustanoveniach VP pre zmenu ceny poskytovanych sluZieb.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na dobu, po ktord je spolotnost Orange povinna podla ustanoveni tohto Dodatku Utastnikovi poskytovat
Sluzbu, zanikne povinnost Utastnika platit pravidelny mesany poplatok za sluzbu Zvyhodnené firemné hovory v stvislosti so
Zvyhodnenymi SIM kartami, pri¢om v pripade, e zanikne spolotnosti Orange povinnost’ poskytovat' SluZbu Ukastnikovi, Utastnik bude
znova povimay platit’ pravidelny mesatny poplatdk za sluzbu Zvyhodnené firemné hovory.

Clinok 5. Osobitné dojednania



1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze Utastnik mé narok na zéklade Zmluvy o ZFH, Zmluvy o pripojeni, iného pravneho tikonu alebo
inej pravnej skutonosti po dobu poskytovania Sluzby na akikolvek zFavu tykajicu sa ceny volani zo Zvyhodnenych SIM kariet na SIM
karty registrované pod CN, ktoré st uvedené v Zmluve o ZFH, (d’alej tieZ ,,in4 zlava®), zanikd po dobu poskytovania Sluzby Utastnikovi
pravo na ing zlavu, priCom pravo na ind zlavu zanikd v tom rozsahu, v ktorom je tato ina zl'ava nahradend SluZzbou (to znamend, Ze pokial
by Utastnik mal nérok na init zavu Ciastotne po dobu poskytovania SluZby a &iastotne mimo doby poskytovani Sluzby, pravo naini zfavu

~Utastnikovi zanikd v tej Casti, ktord sa tyka jej poskytovania podas doby poskytovania Sluzby, pritom pravo na ind zfavu v obdobi mimo
doby poskytovania Shuzby zostava Utastnikovi zachované). Ustanovenia predchadzajiicej vety platia, pokial’ zmluvné strany vysiovne
nevylagia ich platnost’. .

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze UCastnik nie je opravneny previest prava vyplyvajice z aktivacie SluZby na tretiu osobu. V pripade, Ze
Ukastnik prevedie (pod prevodom sa rozumie aj ukondenie platnosti zmluvy o pripojeni a uzavretie novej zmluvy o pripojeni s trefou
osobou, pritom tretej osobe zostava telefénne islo pridelené spolo¢nostou Orange povodne Utastnikovi k dotknutej SIM Karte a spravidia
aj dotknuta SIM karta) niektoré telefonne &islo pridelené spolodnostou Orange a/alebo nicktort zo Zvyhodnenych SIM kariet na tretiu
osobu, pravo na poskytovanie Sluzby zankne k okamihu zéniku prav Utastnika k dotknutej SIM karte.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Zev pripade, Ze na niektorej zo Zvyhodnenych SIM kariet, prestane byt aktivovany niektoryzo ZFH programov,
zaniké pravo Utastnika na poskytovanie Sluzby, priSom toto pravo straca len v suvislosti s cenou sluzieb poskytovanych spolotnostou
Orange prostrednictvom tej SIM karty, na ktorej prestal byt aktivovany niektory zo ZFH programov, a to k tomu ditu, v ktory prestal byt na
dotknutej SIM karte aktivovany nicktory zo ZFH programov. Pokial by po zaniku priva na poskytovanie Sluzby v zmysle predchadzajucich
ustanoveni tohto bodu bol na dotknutej SIM karte Ulastnika aktivovany poSas doby platnosti tohto Dodatku znovu niektory zo ZFH

programov, vznika Ugastnikovi okamihom aktivacie niektorého zo ZFH programov pravo na poskytovanie Sluzby prostrednictvom tejto
SIM karty.

Clanok 6 Zasady spriavneho vyuzivania Sluzby (Fair use policy), ich porufenie a ndsledky s nim spojené

1. Zautelom predchadzania zneuzivaniu poskytovanej Sluzby a jej uZivaniu v rozpore s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a/alebo s
ustanoveniami Zmiuvy o pripojeni, Zmluvy o ZFH alebo Dodatku (ktoré by vzhladom na charakter a rozsah Sluzby mohlo mat’ za nésledok
zniZenie kvality poskytovanych elektronickych komunikasnych sluZieb pre ostatnych tastnikov verejnej telefonnej sluzby poskytovanej
spolo¢nostou Orange) sa spolotnost Orange a Utastnik dohodli na nasledovnych zésadach spravneho vyuZivania Sluzby, ako st tieto
obsiahnuté v ni¥8ie uvedenych wstanoveniach tohto bodu:

a) Ubastnik sa zavizuje, Ye nebude vyuZivat Slu¥bu vrozpore s dobrymi mravmi, vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi, osobitne z oblasti elektronickych komunikacii, alebo v rozpore so Zmluvou o pripojeni
vritane VP alebo v rozpore s ustanoveniami Zmluvy o ZFH alebo tohto Dodatku alebo takym spdsobom,
ktory by mal alebo mohol mat’ za néasledok znizent kvalitu uZivania verejnej telefonnej sluzby pre ostatnych
n&astnikov sluZieb spolotnosti Orange;

b)  Ukastnik sa zavizuje vyuZivat SluZbu a prostrednictvom Zmluvy o pripojeni mu poskytované elektronické
komunikaéné sluzby vyhradne pre svoju potrebu. Utastnik sa zavidzuje neposkytoval elektronické
komunikané sluzby poskytované mu spoloénostou Orange na zéklade Zmluvy o pripojeni, ako ani Stuzbu
odplatne alebo bezodplatme inym osobdm a nesprostredkovat poskytovanic tychto sluzieb (vratane Sluzby)
tretim osobam bez predchadzajiceho pisomného sthlasu spolotnosti Orange;

¢) Ulastnik sa zavizuje vyuZivat elekironické komunikalné sluZby poskytované mu v zmysle Zmluvy o
pripojeni a Slubu v primeranom rozsahu, t. j. v rozsahu, ktory neohrozi kvalitu poskytovania uvedenych
slu¥ieb ostatnym acastnikom tychto sluZieb a teda v rozsahu, ktory neprekroti nizSie v tomto pismene
uvedené limity. Utastnik sa zavizuje, %¢ neuskutodni zo Zvyhodnenej SIM karty, viac ako 5.000 minut
hovorov za jedno celé zagtovacie obdobie (v pripade, Ze mu vznikne pravo na poskytovanie Sluzby polas
alikvotnej asti zatovacieho obdobia, je limit na tito alikvotnu Sast’ zattovacieho obdobia obmedzeny na
alikvotnu ast dohodnutého mnoZstva pre celé zadtovacie obdobie), pritom do tohto potiu sa nezatétavaju
predplatené minty;

d) Utastnik nie je opravneny Zvyhodnené SIM karty pouZivat v inych zariadeniach ako v koncovych
zariadeniach urfenych na zabezpeCenie hlasovej a pripadne tieZ savisiacej datovej (najmid SMS, MMS,
mobilny intemet) komunikacie jednotlivej fyzickej osoby (najmé mobilny telefon, resp. PDA); Utastnik nie
je najma opravneny vloZit a/alebo poulivat Zvyhodnené SIM karty v GSM branach alebo
telekomunikaénych zariadeniach s obdobnou funkénou charakteristikou; poruSenie ustanoveni tohto pismena
sa povaZuje za zneuZivanie verejnej telefonnej sluzby.

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak U¥astnik porusi ktorikol'vek zo zésad uvedenych v bode 1 pismenéch a) az d) tohto Elanku (dalej

tie? ,,Z4sady") prostrednictvom niektorej Zvyhodnenej SIM karty, straca Utastnik k okamihu poruSenia Zasad narok na poskytovanie Sluzby na

vietkych Zvyhodnenych SIM kartach a spolodnost Orange méa pravo ukondit' poskytovanie Sluzby Utastnikovi, a to bud k okamihu porusenia

Zésad, k poslednému diu zG¥tovacieho obdobia, v ktorom do¥lo k porufeniu Zasad, alebo k akémukol'vek inému okamihu, ktory nastane po

poruSeni Zasad, a to bud len v stvislosti s tou SIM kartou, prostrednictvom ktorej Utastnik porusil Zasady alebo prostrednictvom vietkych

Zvyhodnenych SIM kariet. Ukon&enim poskytovania Sluzby zanika pravo Utastnika na poskytovanie Sluzby, a to v rozsahu ukoncenia
poskytovania.

Clanok 7 Zaveretné ustanovenia

1. Tento Dodatok sa uzatvéra na dobu neurtiti. Dodatok nadobudne platnost a uginnost ditom jeho podpisu oprévnenym zastupcom
spolotnosti Orange po tom, &o bol podpisany Ugastikom (resp. osobou opravnene konajicou za Utastnika).

2. Tento Dodatok zanikne okamihom zéniku Zmluvy o pripojeni alebo Zmluvy o ZFH. Tento Dodatok zanikne na zdklade vypovede niektorej
zo zmluvnych stran, a to uplynutim vypovednej doby. Vypovedna doba uplynie uplynutim posledného dita zattovacieho obdobia, polas
ktorého bola dorutend druhej zmluvnej strane vypoved, pokial viak tato bola dorudend menej ako iri pracovné dni pred koncom
zhdtovacieho obdobia, uplynie vypovedna lehota a% uplynutim posledného dita nasledujiceho zitovacieho obdobia, Dodatok zanikne tieZ
odstapenim od Dodatku v pripade podstainého porusenia jeho ustanoveni (Dodatok zanikne k poslednému diu zi&tovacieho obdobia v
priebehu ktorého bolo druhej strane dorudené oznamenie o odstipeni od Dodatku). Za podstatné porusenie sa povazuje najma Utastnikovo
porudenie niektorej z povinnostf uvedenych v &lanku 6 bode 1 alebo nesplnenie niektorej z podmienok uvedenych v Clarku 3 pism. ¢), d) ae)
alebo omegkanie s plnenim povinnosti podfa &lanku 4 bodu 2 prva vetao viac ako 15 dnf.
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V Trendine, dita

Ak sa niektoré z ustanoveni tohto Dodatku stane neplamym alebo nevykonatelnym, zostdva platnost’ ostatnych ustanoveni Dodatku
nedotknuta. V pripade, e nastane situacia podla predchadzajicej vety, zmluvné strany sa bez zbytoného odkladu dohodnu na nahradeni
takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy pravny a ekonomicky ugel dan¢ho ustanovenia ako aj
samotného Dodatku.

Spory a nezrovnalosti medzi zmluynymi stranami vyplyvajiice z tohto Dodatku sa bud@ riedit’ v prvom rade vzajomnymi rokovaniami
v dobrej viere. Ak sa ich nepodari vyrie&it’ ani po takychto rokovaniach a to najneskér do 30 kalendarnych dni odo dfia ich zahajenia, budi sa
spory medzi zmluvnymi stranami rie3it’ siidnou cestou.

Zmeny a doplnenia tohto Dodatku sa méZu vykonat iba na zaklade dohody obidvoch zmluvnych stran ato vo forme pisomnych dodatkov
k nemu, priom k nadobudnutiu ich platnosti sa vyZaduje, aby podpisy opravnenych zastupcov obidvoch zmluvnych stran boli uvedené na
jednej listine.

Tento Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise opravnenymi zéstupcami obidvoch zmiuvnych
stran jeden dostane Utastnik a jeden spolofnost’ Orange.

Zmluvné strany prehlasuji, Ze tento Dodatok vyjadruje ich vaznu a slobodnd voly, Ze zmluvné prejavy st dostatoéne urdité a zrozumiteln¢ a
e Dodatok nebol uzatvoreny v tiesni pripadne za népadne nevyhodnych podmienok. Na znak sthlasu s celym obsahom Dodatku ho
opravneny zastupcovia obidvoch zmluvnych strén podpisuja.

znatkovd predajita
JoybFun, s5o,
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Osobitna priloha k zmluve
Lojalitna ponuka pre SME z 28.04.2011.

Clanok 1. — Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze Ugastnik ma v zmysle tejto osobitnej prilohy tejto zmiuvy narok
na nizgie uvedené benefity v pripade, ak ma so spoloénostou Orange uzatvorenu niektord
z nasledujucich typov osobitnych tzv. ramcovych zmliv o poskytovani Zzliav z cien
elektronickych komunikagnych sluZieb a ak sic¢asne splfia podmienky podla tejto prilohy. lde
o tieto typy ramcovych zmiav:

- Zvyhodnené firemné hovory (ZFH),

- Zvyhodnené firemné hovory plus (ZFH plus),

- Volné firemné hovory (VFH),

- Zvyhodnena biznis skupina (Volné volania v ramci firmy) (ZBS),

~ Rozsirena ZBS (RZBS),

- ZBS od 1.sekundy (Volné volania v ramci firmy) (ZBS od 1.s.),

- RZBS od 1.sekundy (RZBS od 1.5.).
(uvedené typy zmlUv dalej aj ako ,,ramcové zmluvy®),
(ZFH, ZFH plus, VFH, ZBS, RZBS, ZBS od 1.s., RZBS od 1.s. dalej spolu aj ako ., Sluzba®
alebo ,,SluZby").

2. Ugastnik ma narok na nizsieuvedené benefity iba v pripade, ak v ¢ase uzatvorenia tejto zmluvy
bol aktivnym uéastnikom niektorej z ramcovych zmilv nepretrZite viac ako 24 mesiacov, ak
stgasne podas tejto doby a v ase uzatvorenia tejto zmluvy aktivne vyuzival v ramci svojho
zakaznickeho g&isla (CN) 5 aviac hlasovych SIM kariet spolo¢nosti Orange aak sucasne
potas tejto doby neporusil ustanovenia predmetnej ramcovej zmluvy zavaznym spbsobom.

3. Ak Ugastnik prerusil na uréité obdobie vyuzivanie niektorej zo SluZieb a nasledne uzatvori novu
ramcovy zmluvu, pre vznik naroku na benefity sa bude pogitat len obdobie od uzavretia novej
ramcovej zmluvy. Za prerusent dobu sa nepovaZuje situacia, ak Ugastnik uzatvori novu
ramcovt zmluvu do jedného mesiaca (31 dni) od ukontenia predchadzajucej ramecovej
zmluvy.

4. Pre vznik naroku na jednotlive benefity je smerodatna existencia (trvanie) zékaznickeho &isla
(CN) Ugastnika v ramci niektorej z ramcovych zmluv. V pripade, ak ma Ugastnik viacero CN,
kazdé CN sa posudzuje samostatne, podfa kritérii tejto prilohy.

5. Benefity podia tejto prilohy s:

a) Zlava na mesaény poplatok za Sluzbu podla ramcovej zmiuvy v trvani 24 zucétovacich
obdobi (dalej aj ako ,,Benefit Zfava®),

b) Kredit (zlava) na nakup vybranych koncovych telekomunikaénych zariadeni (dalej aj ako

) .,Benefit Kredit®).

6. Ucastnik nema narok na jednotlivé benefity, pokial bola ramcova zmluva predizena formou tzv.
automatickej prolongécie v zmysle prisludnych ustanoveni ramcovej zmiuvy.

| 2-4roky L 4-Grokov | ogiiikov
50 % 75 % 75 %
50€ 100 € 150 €

Clanok Il. — Benefit Zfava

1. V zavislosti od dizky trvania ramcovej zmiuvy pred uzatvorenim tejto zmluvy ma Ugastnik narok
na zfavu na mesa&ny poplatok vo vyske podfa vyssieuvedenej tabulky za vyuzivanu SluZbu po
dobu 24 celych zuétovacich obdobi, pogitanych od uzavretia novej ramcovej zmluvy. Benefit



Zlava sa bude uplatfiovat len na tie SIM karty (SN) Utastnika, prostrednictvom ktorych

Ug&astnik Sluzbu vyuzZiva.

. Vpripade, ak v zmysle ramcovej zmiuvy nastane moznost uplatfiovania dvoch réznych zliav
z réznych pravnych titulov, Ugastnikovi bude uplatnena vzdy vyssia zlava. Spolo¢nost Orange

si vyhradzuje pravo stanovit spésob kombinacie réznych zliav, na ktoré ma Ugastnik narok.

Clanok Ill. — Benefit Kredit

.V zavislosti od dizky trvania ramcovej zmluvy pred uzatvorenim tejto zmluvy ma Ugastnik narok
na poskytnutie osobitného kreditu (zfavy) na nakup vybraného koncového telekomunikatného
zariadenia (Benefit Kredit) vo vyske podla vyssieuvedenej tabufky v pripade, ak spliia
podmienky podra tejto prilohy. Kdpna cena koncového telekomunikaéného zariadenia musi
byt po uplatneni Benefitu Kredit minimalne vo vyske 1 EUR.

. Benefit Kredit bude mozné vyuzit len potas 6 mesiacov od uzavretia tejto zmluvy. Ugastnik
moze Benefit Kredit vyuzit do konca rozhodnej doby len spésobom stanovenym v tejto prilohe;
Benefit Kredit, ktory U&astnik do uplynutia tejto doby nevyuZije, prepadne, a Ugastnik nebude
mat narok na vratenie jeho nominainej hodnoty. Benefit ani jeho Cast' nie je mozne previest na
inu cast' telekomunikaéného uctu Ugastnika vztahujicu sa na iné SN, telekomunikagny ucet
iného GCastnika, ani na telekomunikagny Gget Ugastnika vedeny pod inym CN Ugastnika,
vratit U&astnikovi ako preplatok ani vyplatit v hotovosti alebo bezhotovostnym prevodom
pefiaznych prostriedkov. Nevy&erpana cast Benefitu sa neprenasa do dalsieho zugtovacieho
obdobia, ak spolotnost Orange neurti inak.

V pripade, ak vzmysle ramcovej zmluvy nastane situécia uplatiovania dvoch réznych zliav
z réznych pravnych titulov, Ugastnikovi bude uplatnena vzdy vyssia zlava. Spolocnost Orange
si vyhradzuje pravo stanovit' spésob kombinacie réznych zliav, na ktoré ma Ucastnik nérok.
Benefit Kredit je mozné kombinovat s existujicou ponukou osobitne; zlavy vo vyske 10% na
nakup koncového telekomunikatného zariadenia pre pravnické osoby a fyzické osoby
podnikatefov, ak bolo toto zariadenie zakupené prostrednictvom tzv. akciového dodatku
k zmiuve o pripojeni za cenu so zfavou, podmienenou zotrvanim Ugastnika v zmluvnom
vztahu na zaklade uvedeného dodatku podas trvania doby viazanosti, stanovenej
v predmetnom akciovom dodatku.

Glanok IV. - Zavereéné ustanovenia

Strany sa dohodli, Ze v pripade dotasného prerusenia poskytovania sluzieb vzmysle
Véeobecnych podmienok sa potas doby doCasného preruSenia poskytovania sluZieb
neprerusuje ani nespotiva plynutie doby, po ktord sa ma poskytovat ktorékolvek zvyhodnenie
uvedené v tejto prilohe.

Zmluvné strany sa dohodli, ze prava a povinnosti vyplyvajice z tejto prilohy je mozné pisomne
previest na iného tastnika iba s predchadzajicim pisomnym sthlasom spoloénosti Orange,
pricom prava a povinnosti sa na nového Ucastnika prevadzaji len v tom rozsahu, aky bol
priznany pévodnému Ggastnikovi, a len na obdobie, ktoré v tase prevodu ostava do uplynutia
poévodnej rozhodnej doby.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dovodov ddjde kzmene zuctovacieho
obdobia prideleného Ugastnikovi (napr. zmena prvého a posledného dita zuctovacieho
obdobia) alebo k zmene osoby opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni uvedenych
v tejto prilohe, je Podnik opravneny skréatit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit' dizku
inych leh6t suvisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ugastnika
resp. osoby, na ktort prejde pravo na uZivanie zvyhodnenia, avak maximaine v rozsahu 31
dni u kazdého zo zvyhodneni.

Strany sa tymto dohodli, ze aj po ukonéeni platnosti zmiuvy a jej priloh nadalej trvaju tie
ustanovenia, z ktorych znenia, zmyslu alebo povahy je zrejme, Ze tieto ustanovenia sa
vztahuji na obdobie po ukonéeni platnosti zmluvy a jej priloh.



